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около 35% от общего количества обрабатываю-
щих предприятий. Огромные масштабы строи-
тельства (только жилых помещений введено 
в эксплуатацию в 2021 г. более 92,6 млн кв. м) 
требуют значительного количества материаль-
ных ресурсов, переработка которых возможна 
только с применением современных технологий 
производства строительных материалов и обо-
рудования с высокой производительностью [2].

Производство строительных материалов, из-
делий и конструкций на текущий период обе-
спечивает потребности строительного комплек-
са и имеет потенциал в отношении возможно-
сти роста объемов производства, однако являет-
ся неудовлетворительным по уровню энергоэф-
фективности, имеет низкую степень автомати-
зации производства и, как следствие, высокую 
себестоимость выпускаемой продукции. Среди 
множества показателей конкурентных преиму-

Повышение конкурентоспособности  – важ-
нейшее условие успешного развития российско-
го бизнеса. Основа обеспечения конкурентоспо-
собности складывается из умения эффективно 
использовать имеющиеся ресурсные возможно-
сти и способности привлекать капитал на выгод-
ных условиях. Обретение конкурентных пре- 
имуществ напрямую связано со снижением про-
изводственных потерь, от которых зависит себе-
стоимость продукции. Для того чтобы занять 
выгодные позиции среди конкурентов, необхо-
димо удовлетворять запросы потребителя. Этого 
возможно достичь путем повышения качества 
производственных процессов, их оптимизации, 
грамотной оценки ресурсов компании, улучше-
ния качества готовой продукции [1].

Доля предприятий и организаций, занимаю-
щихся производством строительных материа-
лов на территории РФ, на 2020 г. составляет 
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ществ можно выделить ряд основных, наиболее 
значимых на рынке стройматериалов:

– объемы и сроки производства продукции;
– качество стройматериалов, поставляемых 

подрядчикам;
– эффективность управления ресурсообе-

спеченностью предприятия;
– инновационный потенциал предприятия;
– низкий уровень рисков.
В настоящее время отрасль испытывает зна-

чительные изменения, связанные с экономиче-
ской ситуацией внутри страны, изменением 
внешнеполитической обстановки и объявлен-
ной политикой импортозамещения. С целью по-
высить устойчивость национальной экономики 
создана Стратегия развития промышленности 
стройматериалов на период до 2020 г. и даль-
нейшую перспективу до 2030 г., которая на-
правлена на то, чтобы сократить объем импорта 
продукции стройиндустрии при повышении 
качества отечественной продукции, повыше-
нии ее конкурентоспособных характеристик на 
мировом рынке, расширения ассортимента 
стройматериалов, как того требует рынок, а 
также при применении системы мер по стиму-
лированию и поддержке заинтересованных 
структур в развитии экспорта.

Технологическое отставание российских 
строительных компаний от бережливых техно-
логий негативно сказывается на способности 
конкурировать на международном рынке. Со-
временная экономика диктует российским 
предприятиям необходимость значительного 
повышения конкурентоспособности за счет си-
стемной экономии на затратах при соответ-
ствии международным стандартам качества 
выпускаемой продукции. Борьба между произ-
водителями за лидирующее место на рынке то-
варов и услуг, как правило, сопровождается 
внедрением современных технологий и разра-
боткой программ повышения качества. Успеш-
ность этих мероприятий напрямую зависит от 
эффективности менеджмента производствен-
ных процессов.

В последнее время рынок все больше ориен-
тирован на неценовые методы конкуренции. 
Приоритетным показателем конкурентоспособ-
ности и критерием при выборе поставщика то-
вара становится показатель качества продук-
ции, который в долгосрочной перспективе ока-
зывается гарантом перспективного сотрудни-
чества и стимулятором устойчивого развития 
предприятия [3]. Потребители, инвесторы, ре-
гуляторы рынков и различные ассоциации от-
раслей промышленности требуют от россий-
ских компаний принятия мер по повышению 

качества продукции с  использованием совре-
менных управленческих решений. Повысить 
качество продукции посредством оптимизации 
управления производственными процессами 
призваны инструменты бережливого производ-
ства.

Суть бережливого производства заключает-
ся в  том, чтобы производить больше и лучше, 
при этом затрачивая меньшее количество ре-
сурсов. Переход на «рельсы» бережливого про-
изводства – долгосрочный проект постоянного 
совершенствования всего производственного 
процесса [4]. Применение инструментов береж-
ливого производства направлено на устранение 
различного рода потерь, которые принято раз-
делять на 8 видов:

– перепроизводство, т.  е. изготовление про-
дукции, которая совсем не нужна потребителю, 
или нужна, но не в таких больших количествах;

– излишние запасы, т. е. избыток поступаю-
щего сырья, материалов;

– потери при транспортировке, т. е. нерацио-
нальное, невостребованное передвижение дета-
лей, комплектующих и продукции;

– лишние действия, т.  е. перемещения, дви-
жения людей, инструментов и оборудования, не 
добавляющие ценности продукции, а вместо 
этого снижающие производительность сотруд-
ников, нерационально растрачивающие рабо-
чее время;

– простои, т.  е. задержки, которые возника-
ют вследствие поломок, устранения их, задер-
жек изделий на предыдущих технологических 
этапах;

– избыточные процессы, например плохое 
качество инструментов может привести к дан-
ному виду потерь;

– дефектная продукция, т.  е. брак или де-
фект изделий, который требует замены, допол-
нительной обработки, сортировки, утилизации 
и пр.;

– неиспользованный потенциал персонала, 
т.  е. неполное использование способностей со-
трудников.

«Система 5S» используется как один из пер-
вых этапов построения бережливого производ-
ства. Являясь одним из главных инструментов 
по сокращению потерь в производственном по-
токе, «Система 5S» обеспечивает визуальный 
контроль и бережливое производство за счет 
следующих пяти принципов организации рабо-
чего пространства:

– сортировка – выделение необходимых для 
выполнения работы инструментов и материа-
лов и очищение рабочего места от лишних пред-
метов;
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– соблюдение порядка  – хранение каждого 
инструмента на специально отведенном для 
него месте;

– содержание в  чистоте  – рабочее место не 
загрязняется и регулярно убирается, соблюда-
ются правила порядка и чистоты;

– стандартизация  – закрепление всех пра-
вил и инструкций в письменном виде;

– совершенствование  – расширение «Систе-
мы 5S» на всех работников.

Система позволяет создавать необходимые 
стартовые условия для реализации сложных и 
дорогостоящих производственных и организа-
ционных инноваций, обеспечивать их высокую 
эффективность за счет радикального изменения 
сознания работников и их отношения к  своему 
делу. Таким образом, «Система 5S» представляет 
собой метод упорядочивания рабочего места, по-
зволяющий значительно повысить эффектив-
ность и управляемость производственного про-
цесса, безопасность работы, улучшить культуру 
производственной среды, укрепить трудовую 
дисциплину, что, безусловно, положительно ска-
зывается на качестве конечного продукта [5].

Другой инструмент, пользующийся попу-
лярностью в производственной сфере, называ-
ется Just in time (точно в срок). Он направлен на 
то, чтобы свести к минимуму количество дефек-
тов за счет повышения эффективности произ-
водства и снижения потерь. Данный метод по-
зволяет сократить объемы запасов материалов, 
время производства продукции, тем самым не 
допустить перепроизводства и снизить затраты 
на обслуживание складских помещений, после-
дующую утилизацию невостребованных това-
ров. Однако при применении этого инструмен-
та можно столкнуться с невозможностью удов-
летворить внезапный повышенный спрос на 
продукцию. От качества работы поставщиков 
напрямую зависит успешность реализации 
принципов Just in time в  производственном 
процессе [6].

Инструмент «Кайдзен» направлен на вовле-
чение работников предприятия в деятельность 
по постепенному изменению производства. 
Наибольшей эффективности применения дан-
ного инструмента можно достичь, если каждый 
сотрудник будет вносить свой вклад в достиже-
ние цели, которую обозначило руководство ком-
пании, также непосредственно задействован-
ное в работе по устранению выявленных несо-
вершенств. Эффективное применение «Кайд-
зен» обеспечивается участием и контролем ру-
ководящих лиц, повышением мотивации каж-
дого сотрудника постоянно совершенствовать 
производственный процесс [7].

Применение инструмента «Шесть сигм» наи-
более целесообразно в случае, когда упор дела-
ется на качество продукции, потому как он на-
целен на удовлетворение клиента, что позволит 
обрести долговременное лидерство на рынке. 
Результат достигается за счет упразднения про-
цессов, не приносящих пользу для потребителя, 
и повышения заинтересованности и вовлечен-
ности персонала. «Шесть сигм» позволяет повы-
сить рентабельность всех видов деятельности, 
заставляет сотрудников пересмотреть подход 
к  выполнению работ и в  итоге максимально 
снизить потери [8].

Бенчмаркинг  – инструмент, направленный 
на обеспечение конкурентного преимущества 
за счет выявления «слабых мест» предприятия 
путем объективного систематического сравне-
ния осуществляемой деятельности с деятельно-
стью лучших компаний и последующего прове-
дения мероприятий, действий для улучшения 
собственных показателей. Помимо повышения 
конкурентоспособности бенчмаркинг может 
дать новые связи между специалистами раз-
личных предприятий, расширить круг лиц для 
обмена опытом. Однако реализация этого мето-
да осложняется закрытостью финансовой и 
прочей другой информации, что не всегда по-
зволяет получить реальные данные и усложня-
ет оценку по тем или иным показателям.

Главное достоинство применения инстру-
ментов бережливого производства проявляется 
в  высокой организованности производствен-
ных процессов, что позволяет сократить потери 
и ненужные затраты, тем самым обеспечивая 
предприятию выгодную конкурентную пози-
цию на рынке. Следование принципам береж-
ливого производства оказывает систематиче-
ское влияние на конкурентоспособность и пред-
приятия, и продукции: принцип постоянного 
совершенствования обеспечивает предприятие 
не только стабильным поддержанием достойно-
го уровня, но и постоянным наращиванием кон-
курентных преимуществ благодаря оптималь-
ному использованию ресурсов.

Но каждая отдельная сфера производства, 
отрасль промышленности требует адаптации 
подходов к  внедрению бережливого производ-
ства, применению различных инструментов, 
которую необходимо провести после анализа 
отрасли промышленности, отдельно взятого 
производства или организации, условий его 
функционирования. Производственные пред-
приятия имеют большую свободу выбора среди 
инструментов бережливого производства, в от-
личие от компаний, которые не включают про-
изводственную составляющую. Но и прийти 
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к  положительному результату производствам 
часто сложнее ввиду разнообразия производ-
ственных операций [9].

На первый взгляд идеи бережливого произ-
водства могут показаться простыми для приме-
нения на практике, но при их внедрении на том 
или ином производстве неизбежно возникнове-
ние трудностей. Основная проблема россий-
ских предприятий в  процессе становления на 
путь бережливого производства  – отсутствие 
соответствующей корпоративной культуры. 
Всякие изменения вызывают определенное со-
противление со стороны работников предприя-
тия, поэтому, прежде чем говорить об успехе 
внедрения бережливого производства, следует 
провести серьезную работу по трансформации 
коллектива. Необходимо посвятить достаточ-
ное количество времени для усвоения и готов-
ности применения принципов бережливого 
производства в работе каждого человека в кол-
лективе, так как внедрение может считаться 
успешным только тогда, когда каждый сотруд-
ник будет замотивирован на сокращение по-
терь и повышение производительности всего 
производства. Формирование новой корпора-
тивной культуры  – необходимый процесс для 
успешного внедрения бережливого производ-
ства на российских предприятиях [10].

Внедрение бережливого производства толь-
ко на отдельном производственном участке или 

в отдельном цехе – нецелесообразное мероприя-
тие, так как успех, достигнутый на данном 
участке, может быть нивелирован потерями на 
последующих этапах производственного про-
цесса. Если не представляется возможным вне-
дрить бережливое производство на всем пред-
приятии, то рекомендуется выбрать наиболее 
прибыльный продукт и задействовать в  его 
производстве несколько самых эффективных 
инструментов, но на каждом этапе.

Специалисты по внедрению бережливого 
производства и менеджеры предприятий долж-
ны понимать, что реальный эффект от меро-
приятий бережливого производства можно по-
лучить только при достижении достаточно 
большого количества внедренных инструмен-
тов, когда появляется возможность для каче-
ственного скачка конкурентоспособности. Ин-
струменты бережливого производства эффек-
тивны в  повышении конкурентоспособности 
не только крупных промышленных предприя-
тий, но и субъектов малого и среднего пред-
принимательства, занятых в сфере услуг или 
имеющих небольшие производственные мощ-
ности.

На рисунке на примере трех инструментов 
приведена схема, отражающая, каким образом 
внедрение инструментов бережливого произ-
водства влияет на конкурентоспособность пред-
приятия [11].

Взаимосвязь инструментов бережливого производства и конкурентоспособности предприятия
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В каждой отрасли высокотехнологичного 
производства имеются скрытые потери. Ни 
одно предприятие не может достичь превосход-
ства над конкурентами абсолютно по всем ха-
рактеристикам конкурентоспособности. Ком-
паниям необходимо правильно расставлять 
приоритеты и вырабатывать стратегию менед-
жмента производства с  учетом современных 
трендов развития рынка, основанных на запро-
сах потребителей. Внедрение инструментов бе-
режливого производства позволяет выявить, 
проанализировать и устранить потери, тем са-
мым улучшить показатели конкурентоспособ-
ности предприятия [12].

Таким образом, концепцию бережливого 
производства, стратегию управления с исполь-

зованием инструментов бережливого производ-
ства справедливо будет признать важной кон-
курентоспособной бизнес-стратегией, направ-
ленной на повышение качества продукции, со-
кращение нерационально используемых ресур-
сов и максимальную ориентацию на потребите-
ля.

Государственные стимулы могли бы подтол-
кнуть предприятия к  перестройке своих про-
цессов посредством внедрения инструментов 
бережливого производства, а научные сообще-
ства простимулировать к  разработке кейсов, 
методик, руководств по внедрению таких ин-
струментов, но адаптированных под отдельно 
взятую отрасль промышленности и российские 
реалии.
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