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Менеджмент как искусство появился в далеком прошлом.  Сократ считал, что  

менеджмент есть деятельности человека. Он представлял управленческий про-
цесс  как необходимость определить истинное место для деятельности каждого 
человека и только в этом случае можно добиться положительных результатов 
от труда. История менеджмента насчитывает  ряд этапов  на своем пути станов-
ления.  
Первобытные люди не нуждались в управлении своей деятельностью. Глав-

ная  цель их жизни – это выжить в суровых природных условиях. Племена  ну-
ждались лишь  в мудреце, который принимал бы за них наиболее взвешенное 
решение, разрешал конфликты, выносил приговоры. Таким человеком стал ли-
дер. Социальные группы начали расти, и возникла необходимость разделения 
труда, все работы должны были кем-то контролироваться извне. Тогда и начали 
появляться задатки управления отдельными группами, в соответствии с их 
профессиональной характеристикой. 
Научный менеджмент зарождается в период  промышленной революции.  В 

Европе первые производственные  предприятия возникли в XVII-XIX,  что по-
будило возникновение потребности  в знающих и достойных менеджерах. То-
гда же начали появляться  и первые работы ученых в данном направлении, что 
еще раз доказывало формирование науки менеджмент [5]. 
Классическая школа в менеджменте в основном исследовала вопросы, свя-

занные с  эффективностью труда, а, именно, технический подход. Большинство 
исследователей, того времени, полагали, что менеджмент - это искусство Их 
деятельность была посвящена  адаптации рабочих. В этих целях разрабатывал-
ся дизайн рабочих мест, изучались затраты времени на различные операции и 
т.п.  
Такое понимание менеджмента основано на том, что для осуществления ру-

ководства работники должны иметь определенные наклонности и навыки, а 
также опыт. Имеются характерные черты присущие всем преуспевающим ме-
неджерам. Поэтому многие ученые занимались изучением личности с точки 
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зрения характера. Следовательно, если выявить  черты характера, свойственные 
менеджеру, то можно найти людей, которые обладают такими характеристика-
ми. Однако выводы по результатам этих исследований были неутешительны и  
показали, что невозможно найти параметры по чертам характера.  Оказалось, 
что даже  ум респондента, в некоторых случаях может не иметь  первостепен-
ного значения для управления. То есть концепция черт характеров просто не 
срабатывает.  
Наиболее значимый и заметный вклад в представление менеджмента как 

науки был сделан Ф. Тейлором, которого заслуженно называют «отцом научно-
го менеджмента». Его интересует уже более широкий аспект, а именно эффек-
тивность организации в целом. В трудах Ф.У. Тейлора изложены методы науч-
ной организации труда, основанные на  хронометраже, стандартизации приемов 
и орудий труда. Его основополагающие принципы управления состоят в науч-
ном отборе работника, обучении и стимулировании по результатам труда, что в 
конечном итоге позволит получить совокупную производительность, превы-
шающую вклад, сделанный индивидуальной рабочей силой. 
По мере развития в менеджменты выявлялись  и существовали несколько 

подходов, которые имели некое сходство и в тоже время отличались. По мере 
общественного развития специалисты по управлению узнавали все больше о 
факторах, влияющих на успех деятельности организации. 
Кроме того, мир становился ареной быстрых перемен, обусловленных науч-

но-техническим прогрессом. Все чаще и существеннее проявляется воздействие 
факторов внешней среды на эффективность  деятельности предприятий. В свя-
зи с этим разрабатывались новые подходы. Можно выделить четыре основных 
подхода, которые внесли значительный вклад в развитие управленческой нау-
ки. 
Прежде всего, выделения разных школ в управлении: научного управления, 

административного управления, человеческих отношений, науки о поведении, а 
также науки управления, или количественного метода. 
В конце XIX – началу XX в.  написаны первые работы, в которых сделана 

попытка научного обобщения накопленного опыта и формирования основ нау-
ки менеджмента. Это было ответом на потребности промышленного развития, 
массового производства и сбыта, ориентации на внешние рынки большой емко-
сти и крупномасштабную организацию в форме мощных корпораций и акцио-
нерных обществ. 
Классическое направление менеджмента включало в себя три области: 
 научный менеджмент с акцентом  на научно-обоснованной организации 

производства, рациональности и рассмотрение менеджмента в виде промыш-
ленного; 
 административный менеджмент рассматривал  организацию в целом че-

рез ее функции: планирование, организация, командная цепочка, координация и 
контроль; 
 концепция бюрократических организаций основывалась на четком рас-

пределении должностных обязанностей и ответственности работников, ведении 
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формальной отчетности, разделении собственности и управления, что должно 
было строиться на рациональной основе [10]. 
Следовательно, классическое направление в  менеджменте способствовало 

формированию  науки управление. Ведь в капиталистическом обществе проис-
ходит углубление разделения труда, усложняется само производство и управ-
ление последним. 
Приверженцем и последователем Тейлора по праву считается французский 

инженер А. Файоль. Он предложил формализовать  деятельность управляющих, 
выделив ряд функций: планирование, организацию, руководство, координацию 
и контроль[6,7]. Кроме того, Анри Файоль выработал основные  принципы ме-
неджмента, чем заложил фундамент классической административной школы 
управления, суть которой  состоит во взаимодействии ряда функций в управ-
ленческом процессе. 
Немецкий социолог Макс Вебер пошел дальше и сформулировал теорию 

идеального типа административной организации - «бюрократию», которую 
серьезным образом оценили многие американские управленцы, отмечая высо-
кий уровень творческого мышления, и, подчеркивая  значения этой теории для 
формальной организации управления.  
Что касается гуманистического менеджмента, то в этом направлении наи-

большее внимание сосредоточено на психологии отношений, разного рода по-
требностях людей, их поведении, групповым взаимодействиям и их интересам. 
В школе человеческих отношений, как правило, выделяют три направления: че-
ловеческие отношения, человеческие ресурсы и бихевиоризм. Основоположни-
ком этого направления менеджмента считается Элтон Мэйо  который выявил 
зависимость между производительностью труда и физиологическими аспекта-
ми работы (например, освещение). Хоторнские эксперименты доказали, что по-
ведение группы во многом определяется  от рабочих условий или схемы оплаты 
труда. 
Известный английский социолог  Мэри П. Фоллет  доказала , что теория  

управления должна базироваться не на интуитивных представлениях о природе 
человека и мотивах его поведения, а на достижениях научной психологии. 
Существенный вклад в формирование школы «человеческих отношений» 

был сделан в 40–60-е годы XX века учеными-бихевиористами, исследующими 
различные аспекты поведения людей, которые легли в основу  теорий мотива-
ции. Например, пирамида потребностей А. Маслоу, а также концепция мотива-
ции через удовлетворенность и неудовлетворенность работой Фредерика Херц-
берга. 
Проблема мотивации трудовой деятельности привлекала внимание многих 

ученых на протяжении длительного времени [4]. Серьезный вклад в понимание 
сущности и содержания мотивации труда внесли такие известные ученые-
экономисты, как Кейнс Дж., Маршалл А., Милль Дж., Рикардо Д., Смит А., 
Шумпетер Й. Ими были разработаны фундаментальные понятия: «потребно-
сти», «интересы», мотивы», «стимулы» и т.д. Основу современных теорий мо-
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тивации заложили такие зарубежные ученые, как: Вебер М., Друкер П., Маслоу 
А., Фоллетт М., Херцберг Ф. и другие.  
В отечественной и зарубежной экономической науке исследованы отдельные 

компоненты мотивационного механизма [9] (трудовое поведение, удовлетво-
ренность трудом, сбалансированная система показателей и менеджмент знаний 
как механизмы мотивации персонала) в научных работах: Беляевой И.Ф., Вол-
гина H.A., Костина JI.A.,  Мильмана В.Э., Пушкарева Н.Ф., Чиркова В.И., 
Яковлева P.A. и др[8]. 
Количественная школа управления сформировалась в 50-е гг. XX в.  Эта 

школа предлагает использовать количественные методы и модели   для разре-
шения сложных управленческих проблем. Выделяют  два главных направления: 
производство рассматривается как «социальная система», а также используют-
ся системный и ситуационный анализ с применением матметодов и ЭВМ[1]. 
Среди новых подходов: дерево решений, мозговой штурм, управление по це-
лям, диверсификация, бюджетирование, кружки качества, портфельный ме-
неджмент[2,3]. Другим направлением является выведение общих принципов 
сложных систем с помощью синергетической методологии (принципов нели-
нейности, самоорганизации, неравновесности экономических процессов). Это 
движение в общем менеджменте получило название «эволюционный менедж-
мент». 
Современные тенденции в развитии  менеджмента основываются на базовые 

постулаты известных школ и требуют непрерывного совершенствования, при 
этом центральной темой является  раскрытие индивидуального потенциала ра-
ботника, его креативность, способности к освоению инноваций как наиболее 
доступный и обладающий ресурсом человеческий капитал. 
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АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ В УПРОЩЕННОЙ  

СИСТЕМЕ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ 
ЧЕЖЕГОВА К.В., ЩЕРБАНЬ А.М. АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ В УПРОЩЕННОЙ СИСТЕМЕ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ 

В данной статье рассматриваются актуальные разъяснения по вопросу 
применения упрощенной системы налогообложения, а также ее основные пре-
имущества и недостатки. 
Ключевые слова: налоги, упрощенная система налогообложения, УСН, субъ-

екты малого бизнеса. 
 
Индивидуальные предприниматели, которые начинают свою профессиональ-

ную коммерческую деятельность, а также юридические лица могут выбрать 
один из двух вариантов системы налогообложения: общую либо упрощенную. 
Под упрощенной системой налогообложения (УСН) подразумевается один из 
налоговых режимов, который подразумевает особый порядок уплаты налогов и 
ориентирован на представителей малого и среднего бизнеса. [3, 7] 
Однако для применения УСН необходимо соблюдение следующих условий, а 

именно: число сотрудников менее 130 человек, остаточная стоимость меньше 


